
QTP的基础

QTP（Quick Test Professional专业快速测试工具）是基于GUI界面的功能自动化测试工具，和界面的元素是息息相关的,QC和QTP是紧密结合的
QTP、LoadRunner以前是mercury公司的，现在是HP mercury公司。QTP9.0之前的工具变化不大，QTP11和9.5的变化主要是加了版本控制等功能、图标发生了变化.
自动化测试分布在测试的各个阶段，像单元测试（是基于code的自动化测试），根据不同的语言可以构建不同的自动化测试框架，Junit（java）、cppunit（c++）等。自动化测试的主要意义是回归，适合于版本不断升级的项目，QTP主要是基于GUI界面的功能自动化测试
性能测试是在功能正确的基础上是否能够满足压力、一定的访问量等

1、自动化测试不适合的阶段是什么？

答：自动化测试不适合于一个已经处于进度Delay状态的项目，因为自动化测试要测试人员投入测试脚本的开发，同时需要开发人员的配合，提供更好的可测试的程序，有可能需要对被测试的软件进行改造，以适应自动化测试的基本要求。

2、自动化测试开始的时间是什么时候？

   答：不应该在界面尚未稳定的时候开始，但是在界面雏形时期，可以开始进行自动化测试的计划和准备工作。

3、自动化测试脚本的开发方式：线性的、结构化的、共享的、数据驱动的、关键字驱动的

4、对一些测试工具支持不是很好的控件，有时候会出现无法识别的问题，这时候不要花太多时间去研究为什么不能识别，或尝试其他很多识别的办法，而是先用最简单的方法解决，即使方法看起来比较老土，例如，很多无法识别的控件都可以通过键盘操作、TAB键定位等方式解决。

winRunner（更适合测试C/S，语言是c）是QTP(更适合做B/S，但也可以做C/S脚本语言是vbs)的前身，QTP完全兼容了winRunner，
QTP主要是针对功能做回归测试的
LR是基于协议的性能自动化测试工具（主要是http协议，可以学习一些其他的协议）（什么协议？）录制的是基于协议的通讯包
QTP是GUI界面的功能自动化测试工具（系统测试自动化），录制的是基于键盘和鼠标的消息（windows是基于消息的，

选择的插件越少越好
VBS基础

Vbs不区分大小写，一行结束的时候不需要任何字符，但引号表示注释

WSH（windows script host）windows脚本宿主，所以vbs和js脚本在windows上不需要安装任何插件就可以执行

优先级：float>int>string（10/3=3；10/3.0=3.33333333）

“+”既可以当做运算符也可以用连接符，但一般情况下连接符用“&”

Function函数可以有返回值，单sub函数不能有返回值

返回的时候把要返回的参数赋给函数名即可

1、 在调用函数的时候，当你需要接收返回值的时候传参需要加括号，但不需要接收返回值的时候就不需要加括号，否则会报错

S=sum(1,2)

Sum 1,2

2、 无返回值的函数可以使用call函数调用，传参的时候会加括号

Call sum(1,2)

Option explicit

Dim firstNum,secondNum,operator,result

firstNum=inputbox("please input first number:")

secondNum=inputbox("please input second number:")

operator=inputbox("please input operator:")

'If operator="+"  Then 

'
result=fadd(firstNum,secondNum)

'
 elseif  operator="-"  Then 

'
result=fsub(firstNum,secondNum)

'
 elseif  operator="*"  Then 

'
result=fcheng(firstNum,secondNum)

'
 elseif  operator="/"  Then 

'

result=fchu(firstNum,secondNum)

'
else  msgbox "the input is error！"

'End If

'msgbox firstNum & operator & secondNum &"="&result

Call op()

msgbox firstNum & operator & secondNum &"="&result

Sub op()                                                 '控制函数（无返回值）

Select Case operator

Case "+"  
result=fadd(firstNum,secondNum)                '调用函数


case"-"  result=fsub(firstNum,secondNum)


case"*" 
result=fmul(firstNum,secondNum)


case"/" 
result=fdiv(firstNum,secondNum)


case else msgbox "the input is error！"

End Select

End Sub

'写带返回值的function函数                                         ’运算函数

Function fadd(a,b)

   Dim s

   s=cint(a)+cint(b)

   fadd=s

End Function

Function fsub(a,b)

   fsub=cint(a)-cint(b)

End Function

Function fmul(a,b)

   fmul=cint(a)*cint(b)

End Function

Function fdiv(a,b)

   fdiv=cint(a)/cint(b)

End Function
QTP知识

保证被测程序是打开的、唯一的、活动的（window("计算器").Restore）。
QTP不能运行在linux上，QC可以运行在linux上，LoadRunner一部分可以运行在linux上，但一部分不行

API：application program interface（应用程序接口）

MSAA—Microsoft Active Accessibility

IAccessible：核心接口，

WPF：非常炫的一款界面实现接口

QTP和所使用的开发语言是密切相关的
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QTP的原理：C/S架构（windows）是基于API/WSH/MSAA/UI Automation/Reflection技术，B/S基于DOM技术
QTP的录制原理：录制键盘和鼠标的消息（QTP试运行在windows上的，windows是基于消息机制的）
QTP的回放原理：通过记录在对象库中对象的属性来识别并执行对象对应的实际对象来操作对象
录制过程：根据模板（类）创造对象，记录唯一标识该对象的属性，把该对象放入对象库，对对象的操作放在脚本中了
回放过程：根据脚本中记录的对象从对象库中去找对象，然后根据该对象中记录的属性值到被测程序中找实际值，根据脚本记录的内容对实际对象执行操作
对自动化测试的理解：根本目的是为公司创造价值，引入自动化的主要目的是提高工作效率，不能完全代替手工测试，只能作为手工测试的一种补充，自动化测试不是以工具为中心，最重要的而是测试的理念，测试的设计思想，但选好工具能达到事半功倍的效果，主要用于回归测试。最终目的是提高工作效率，让公司盈利
没有一款自动化测试工具离得开API，没有一块自动化测试工具完全使用API,底层实现复杂
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类是抽象的，但对象和实体都是具体存在的

Object respository（OS）对象库中的内容越少越好，只添加你所需要的对象（如果需要添加一个窗体的所有对象，可以直接选中窗体，选中all的单选框）

Test object（TO）测试对象：能够获取某一个属性的最新值

Run Time Object（RO）运行时对象：
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版本已经稳定，界面等已经不再改变，
c/s架构的属性一般不做改变，但b/s架构的属性一般会改

面试：自动化测试的原理？？？？？？？

基于GUI界面自动化测试的基本原理：识别对象、操作对象、验证结果、错误恢复、同步

C/S架构：API/MSAA(Microsoft active accessability)/WSH(windows scripting host)/UI Automation
B/C架构：DOM

QTP录制回放的过程：

设断点之后摁F10可以继续运行

实现参数化：通过datatable（option——restart），可以打开最开始的那个表格

dialog("Login").Activate

Dim i,num                                                                       '执行了一个迭代，但循环了三次，减少了用例的数量和迭代的次数

num=datatable.GlobalSheet.GetRowCount()    '获取当前表格的行数，datatable中间没空格

For i=1 to num

dialog("Login").WinEdit("Agent Name:").Set datatable.Value("Agent_Name",dtGlobalSheet)

 '把agent_name当做变量，从表格中读取，dtGlobalSheet是一个常量，默认为Global表，当Global名字改变的时候也可以读取，无需再做改变，如果使用的是Action1的表，则可以改为dtlocalsheet。如果不输入，默认的表单为Global表单。Dtlocalsheet是一个相对名字，和当前action是同步的，在输入的时候最好不要输入action的名字，如果action名字改变之后会导致不可用
dialog("Login").WinEdit("Password:").Set datatable.Value("Password",dtGlobalSheet)

dialog("Login").WinButton("OK").Click 

Dim msg,str

msg=dialog("Login").Dialog("Flight Reservations").Static("消息内容").GetROProperty("text")

str=datatable.Value ("Expected",dtGlobalSheet)

If  trim(str)=trim(msg)   Then


reporter.ReportEvent micPass,"Flight登录测试","passed"


else 


reporter.ReportEvent micFail,"Flight登录测试","预期显示是："&str&"，实际显示是："&msg

End If

dialog("Login").Dialog("Flight Reservations").WinButton("确定").Click

Next
QTP默认的是有三个插件，一个窗体的实现是不是这三种语言的时候，当前页面上的控件

(在QTP中被称为对象)的对象类都显示为Winobject对象类，QTP无法识别对象，所以如

果用QTP测试其它语言的程序的时候需要安装该程序的插件
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msgbox Window("计算器").WinButton("7").GetROProperty("text") msgbox看作是有返回值的，虽然没有“=”
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录制：创建测试对象，并读取当前操作对象的当前值，并存储一组属性和属性值到测试对象中，记录在对象上执行的操作。记录了键盘和鼠标的消息，并记录相应对象的属性值便于识别他
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设置：

1、Action——右键——Action call properity
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描述性编程

不想添加任何对象的时候可以使用描述性编程，把操作对象的属性存放在excel中，在运行时读取属性值，不需要添加任何对象直接通过属性来识别对象
Browser("进销存").Page("进销存").Frame("topFrame").Image("上方导航菜单").SetTOProperty "file name",filename


expurl = Browser("进销存").Page("进销存").Frame("topFrame").Image("上方导航菜单").OutputProperty("url")
上面的代码是基于对象的，可以用下面的描述性编程实现
    expurl = Browser("进销存").Page("进销存").Frame("topFrame").Image("file name:="&filename).OutputProperty("url")
QTP调用C#程序
using System;

using System.Collections.Generic;

using System.Linq;

using System.Text;

namespace QTPTools

{

    public class QTPUtil

    {

        /// <summary>

        /// 获取唯一字符串
        /// </summary>

        /// <returns>唯一的字符串</returns>

        public string GetUniqueString()

        {

            return System.Guid.NewGuid().ToString(); 

        }

        /// <summary>

        /// 向制定的文件中写日志
        /// </summary>

        /// <param name="path">全路径+要追加文件的文件名</param>

        /// <param name="contents">要追加文件的内容</param>

        public void WriteLog(string path, string contents)

        {

            System.IO.File.AppendAllText(path, contents);

        }

    }

}
在自定义的函数前面添加“///”可以添加标准的注释，在调用的时候便于查看
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选中解决方案下面的QTPTools——右键——生成

把上面的函数封装成QTPTools.dll工具包，在QTP中直接调用，QTP提供这种方法，弥补了VBS脚本语言的不足，调用函数如下

Function GetUniqueString()    '获取唯一的字符串

   Dim dotobj

set dotobj=DotNetFactory.CreateInstance("QTPTools.QTPUtil","D:\QTP\QTPTools\QTPTools\bin\Debug\QTPTools.dll") '调用C#QTPTools.dll工具包

GetUniqueString=dotobj.GetUniqueString()'调用工具包中的函数

End Function

下面这个是不通过C#写的工具包，直接调用的生成唯一字符串的函数
Function GetUniqueString()

   Dim dotobj

   Set dotobj=DotNetFactory.CreateInstance("System.Guid")     

   GetUniqueString=dotobj.NewGuid()   '直接地调用System.Guid.NewGuid()

End Function
在每个测试的最开始部分添加内容

C:\Program Files\HP\QuickTest Professional\dat下添加或修改文件名为ActionTemplate.mst的文件，里面的内容每次回出现在测试脚本的最前面
使用通用对象

GetROProperty——获取运行时对象

SetTOProperties——获取测试时对象

超过五个同类的对象，只有text不同，就可以只往对象库中添加一个对象，其他的对象通过用SetTOProperties函数改变text的值来访问

For i=0 to 9


window("计算器").WinButton("8").SetTOProperty "text",cstr(i)


window("计算器").WinButton("8").Click 

Next
Clas=randomnumber.Value(1,3)

If Clas=1 Then

Window("Flight Reservation").WinRadioButton("First").Set

elseif Clas=2 then

Window("Flight Reservation").WinRadioButton("First").SetTOProperty "text","Business"

Window("Flight Reservation").WinRadioButton("First").Set

else 

Window("Flight Reservation").WinRadioButton("First").SetTOProperty "text","Economy"

Window("Flight Reservation").WinRadioButton("First").Set

End If
创建公共对象库

1、 导出所有私有对象库

打开对象库，选择Action，对于每个Action，File——export local object，导出到一个文件夹

2、 把所有私有对象库合并为一个对象库

Recourse——Object Respository Manager——tools——merge，合并之后需要删除原来私有的对象库才可以使用公共对象库

3、 把公共对象库与Action关联起来
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打开对象库，当所有对象都变成灰色之后就表明使用了公共对象库，要修改对象，只能修改公共对象，不能再action中修改

修改公共对象：Recourse——Object Respository Manager——file——open打开公共对象库
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对于可能会发生变化，但又不经常发生变化的一般会放在配置文件中，但路径一般放在环境变量中。

写公共函数

File——new——function library新建库函数
1、写公共函数

把公共函数放在函数库中（lib中）支持（txt、vbs、qfl）三种格式的文件

Vbs——vbs脚本；qfl——qtp自带的

例如写一个Init_Flight的函数，然后把该函数放在lib中，函数如下

Sub Init_Flight

   Systemutil.CloseProcessByName "flight4a.exe"

   'Systemutil.Run "C:\Program Files\HP\QuickTest Professional\samples\flight\app\flight4a.exe"   '如果没有环境变量则需要用这个

   Systemutil.Run Environment.Value("Flight_App") 'Flight_App是环境变量名

End Sub
配置环境变量
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2、把公共函数与action关联起来
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3在每个action中都调用该函数 call Init_Flight()

打开库函数
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访问数据库

1、 创建datebase检查点
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msg=Window("Flight Reservation").WinEdit("Order No:").GetROProperty ("text")

ordernumber=Cint(msg)

environment.Value("source")="select count(*) from orders where order_number="& ordernumber

DbTable("DbTable").Check CheckPoint("DbTable")在数据库中写sql语句
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录制：

1、 模拟录制：只记录轨迹，生成的代码只有一行，不记录对对象的操作，只记录操作的流程，当模拟业务流的时候不想添加对象的时候，可以使用

2、 低级录制：记录操作点相对于窗体的坐标，使用于对像素要求比较高的画图软件

3、 标准录制：记录对象

在遇到错误的时候自动恢复并能够继续执行

1、 vbs脚本自带的

2、 QTP的内部设置

QTP的场景恢复
（尝试解决错误，但一般情况下解决），用于在执行脚本的时候不知道什么时候会发生错误，设置一种场景来解决这种错误并恢复
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在开发脚本的时候最好使用默认的弹出一个对话框的形式
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按照下一步来操作，恢复场景是独立于用例的，可以选择设置多个场景，可以用于多个测试程序
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创建虚拟对象

对于那些像是按钮而不是按钮，像是对话框而不是对话框那些组件
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基于B/S架构的自动化测试

QTP在不安装任何插件之前，能够识别的对象都是标准对象，这个大都是针对C/S架构的，但对于B/S架构的，静态页面都是用html语言实现的，使用web插件就可以实现（DOM）。自动化测试适合于那种版本变更的系统，像操作系统之类的，做自动化必须有强的开发能力。

除了用对象库管理对象，还可以用描述性编程（BP）管理对象，

1、用例层

2、对象层

3、操作层：

网页必须是晚于QTP打开的，要不然QTP无法识别网页上的对象
Index是不稳定的，所以一般情况下不要使用index

对象识别很困难，所以在识别对象的时候要使用那个能够唯一识别的属性

如何管理对象库在自动化中是很重要的，设计思想

[image: image54.png]() object Repository — All Object Repositories

Eile Bdit Ghject Vier Dools Help
[Elo ol B (5 X 188 35 e @B 1 &y
[roginacticcopy (cte)] =] obiectPropertis

Objects Hans [

TZElter: G AL Obje v

EETHIEE Class. Brovsar

AR Kepsitory: GRS R o

e e (et Testobject detals [*[x[o]
Name. Valie
Dessiption properties
- Drcinal center

Type . Value CreationTime .0
- Adkdtional details

Enable Smart Iderificalion True

Tomment

ik, AR
AHHR, Kotk

— BRI R





[image: image55.png]Object Identification

Selectthe default dentiiers used 1o identy objects o each Test Dbject class.

Envionment [Standard Windons |

TestDbjctclasses
Didog Didog
Staic
e o Yandstors Froverties ] | dssistive Fremerties A
Dhwiam b v e
B ot 12 omet wnson
EBwinconbobor e tiveciess
R /inE cit
85 win€ ditor v v
Wikt
[ sstenove. | | 4] 4 AgdRemre,
Bwien
& Wirlbiect I Erable St lderieater |
© WinRadobuton TR
© Wirhadufioup o O ertfer [Locaion =1 Bk,
NI 4B DR
UserDefned %R i

#HAAA

Besat Test Object [v| Generste Sci.. | 3





[image: image56.png]Dim ifilename, expurl
Fori=1tof

flenarme = "buton" & Cstr() & jog"
Ifi=6 Then

flenarme = "butond jpg"
End If

Browser("BHH ). Page("HHRTF") Frame("topFrame") Image(" 77 S5 ). SeTOProperty "file name" filename.
expurl = Browser("¥HETF") Page("BHH 7). Frame(“topFrame") Image (" L7 SRR, OutputProperty('url”)

Browser("BHHTF"). Page("HETF") Frame("topFrame”). Image("_E 77 SR Click
Browser("BHH 7). Page("WHETF") Frame("right"). VerifyProperty "url” expurl

Next

Call Logout_JXC]




Tips：使用QTP的时候，当你输入一个对象或者方法的时后面跟一个点时，后面的方法及属性有的时候能出来，有的时候不能出来，不能出来的原因是你当前的对象没有在页面上显示出来，所以跟一个点之后必须保证你所使用的对象在当前页面上显示出来。

Object后面是运行时对象的属性

描述性编程：不通过对象库，直接

为对象赋值要用set

描述性编程的效率没有基于对象编程的效率高，

QC提供的QTP的框架

在Addmember action中定义一个参数cardnumber，
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调用Addmember的时候，先定义一个接受返回值的参数card

RunAction "AddMemberGroup", oneIteration,card

如果Addmember既定义了输入参数，也定义了输出参数，那么紧跟在RunAction "AddMemberGroup", oneIteration后面的参数先匹配输入参数，再匹配输出参数，

Webtable的索引值是从1开始的，webtable单元格中的所有对象都不用新添加，直接从webtable的单元格中读取
QC和QTP结合：
测试专家建立一个区域，然后由业务专家在QC中调用这个区域中的所有资源（OR/VBS/Recovery Resource），可以直接在QC中调用QTP，在QTP把在QC中设置的资源覆盖原来的资源（OR/VBS/Recovery Resource），测试步骤会自动加载到QC中Test Lab中
BPT：Business Process Test
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