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[bookmark: _Toc2413]变更履历
	版本
	文件内容描述
	日期
	编写
	审核
	批准

	V1.0
	正式发布
	2025-1-03
	赵元良
	付岩峰
	付岩峰

	V1.1
	调整裁剪步骤
	2025-1-08
	赵元良
	付岩峰
	付岩峰

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	




[bookmark: _Toc8078]1 范围
本文件规定了裁剪的概述、过程描述和项目定义过程。
本文件对裁剪的描述适用于本公司采用CMMI规范的组织。
[bookmark: _Toc357427131][bookmark: _Toc19281]2 规范性引用文件
下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
[bookmark: _Toc11269][bookmark: _Toc96745380][bookmark: _Toc326057714][bookmark: _Toc58749244][bookmark: _Toc104721140]3 术语和定义
[bookmark: _GoBack]规范性引用文件中界定的术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc5278]4 概述
裁剪需要项目经理（QA也可以指导）依据经验进行判断和决定。最根本的依据就是项目的质量要求和对风险的考虑。
首先要分析裁剪掉某些活动给项目带来风险，以及影响项目质量目标的达成。综合考虑后才能决定是否裁剪，如何裁剪。
另一方面，企业建立标准过程的目的是为了提高过程和技术的重用。因此，如果项目在裁剪时有很大的灵活度，每个项目定义的过程都很随意或者项目过程之间相似的内容很少，那么重用的目的就很难实现了。
规范度和灵活度是项目裁剪时需要平衡的另外两个要素。
[bookmark: _Toc22176]4.1 裁剪的含义
1) 增加
2) 删除
3) 替换方法或格式
4) 修改顺序
5) 多选一
6) 修改权限、级别
[bookmark: _Toc2403]4.2 裁剪的对象：
1) 过程
2) 活动
3) 方法
4) 度量元
5) 质量目标
6) 控制权限
7) 评审方式
8) 活动频率
9) 生命周期模型
10) 参考的度量数据、基线
11) 其他
[bookmark: _Toc564]4.3 裁剪的步骤

[image: ]
1) 确定项目类型（如项目、产品等）和技术难度
2) 对项目的质量与过程目标进行裁剪
3) 裁剪生命周期定义
4) 活动裁剪（5W1H：做还是不做，如何做，谁来做，做到什么程度，何时做）
5) 文档裁剪
6) 度量元裁剪
7) 其他裁剪
8) 形成项目的已定义过程(PDP)
9) EPG评审项目已定义过程
10) 发布项目组的已定义过程
11) 在里程碑处或重大的变更时确定PDP的变更
[bookmark: _Toc12841]4.4 评价组织级裁剪指南
1) 描述方式：采用简单易用的图、表等形式展示裁剪的指南。
2) 抽象层次：对于整个管理的体系应该从策略层、过程层、活动层、模板层定义裁剪指南。
3) 完备：上述提到的裁剪对象、裁剪的方法应都有描述。
4) 易用：可以针对不同类型的项目或不同类型的活动提供裁剪后的几套模板。	
5) 明确：裁剪指南的描述没有二义性，确保减少沟通的误差。
6) 过程裁剪的要求：质量与风险并重，规范与灵活的平衡（项目在进行裁剪时）。
[bookmark: _Toc10750]5 裁剪过程描述
[bookmark: _Toc26257]5.1 使用说明
1) 在项目进行剪裁前，项目经理根据项目的实际情况进行生命周期的选择；
2) 针对不同的生命周期，项目经理可以对软件工程过程及工作产品进行剪裁；
3) 具体参见剪裁示例。
[bookmark: _Toc21270]5.2 裁剪依据
1) 依据客户需求；
2) 公司的商业目标；
3) 法律法规；
4) 行业标准；
5) 组织标准过程文件；
6) 生命周期模型；
7) 裁剪指南；
8) 过程改进目标；
9) 项目目标；
10) 项目规模。
[bookmark: _Toc15230]5.3 项目类型
	产品或公司内部项目
	合同项目
	维护项目
	外包项目

	自有产品的研发，对于需求要增加市场调研报告，可行性分析报告
	具备完整生命周期模型（从售前到验收）
	验收完后，进行的需求开发、设计、编码和测试活动
	可能某个阶段的的工作由客户完成


[bookmark: _Toc31311]5.4 生命周期模型选择
	序号
	生命周期
	选择否
	选择理由

	1
	瀑布模型
	Y
	客户业务稳定，并有类似系统经验

	2
	迭代模型
	Y
	没有类似的开发经验，且客户的需求难以确定，存在较大的需求风险

	3
	并发开发模型
	Y
	开发工作量不大的项目或模块，进度要求紧


[bookmark: _Toc4082]5.5 项目阶段划分
	项目阶段
	 阶段完成标志
	         裁剪说明

	
	
	项目类型
	生命周期模型

	售前
	《技术方案书》经客户确认
	1. 产品或自有项目，可裁剪。需要进行市场调研，并完成《可行性分析报告》。
2. 合同项目不可裁剪。
3. 维护项目，可裁剪。
4. 外包项目，可裁剪。
	1. 瀑布模型，可裁剪。
2. 迭代模型，可裁剪。
3. 并发开发模型，可裁剪。

	立项
	《项目章程》经公司领导批准
	1. 产品或自有项目，不可裁剪。
2. 合同项目不可裁剪。
3. 维护项目，可裁剪。
4. 外包项目，不可裁剪。
	1. 瀑布模型，不可裁剪。
2. 迭代模型，不可裁剪。
3. 并发开发模型，可裁剪。

	项目策划
	《项目计划书》经项目组及相关人员签字确认
	1. 产品或自有项目，不可裁剪。
2. 合同项目不可裁剪。
3. 维护项目，可裁剪。
4. 外包项目，不可裁剪。
	1. 瀑布模型，不可裁剪。
2. 迭代模型，不可裁剪。
3. 并发开发模型，不可裁剪。

	需求
	客户或客户代表在《用户需求说明书》、客户及项目组成员在《需求规格说明书》上签字确认
	1. 产品或自有项目，不可裁剪。
2. 合同项目不可裁剪。
3. 维护项目，不可裁剪。
4. 外包项目可裁剪。
	1. 瀑布模型，不可裁剪。
2. 迭代模型，不可裁剪。
3. 并发开发模型，不可裁剪。

	设计
	《概要设计书》和《详细设计书》评审通过
	1. 产品或自有项目，不可裁剪。。
2. 合同项目不可裁剪。
3. 维护项目，可裁剪。
4. 外包项目，可裁剪。
	1. 瀑布模型，不可裁剪。
2. 迭代模型，不可裁剪。
3. 并发开发模型，可裁剪。

	实现
	代码单元测试通过
	1. 产品或自有项目，不可裁剪。。
2. 合同项目不可裁剪。
3. 维护项目，可裁剪。
4. 外包项目可裁剪。
	1. 瀑布模型，不可裁剪。
2. 迭代模型，不可裁剪。
3. 并发开发模型，不可裁剪。

	测试
	系统测试通过
	1. 产品或自有项目，不可裁剪。
2. 合同项目不可裁剪。
3. 维护项目，可裁剪。
4. 外包项目，可裁剪。
	1. 瀑布模型，不可裁剪。
2. 迭代模型，不可裁剪。
3. 并发开发模型，可裁剪。

	试运行与验收
	客户或客户代表在《验收报告》上签字
	1. 产品或自有项目，可裁剪。
2. 合同项目不可裁剪。
3. 维护项目，可裁剪。
4. 外包项目，可裁剪。
	1. 瀑布模型，不可裁剪。
2. 迭代模型，不可裁剪。
3. 并发开发模型，可裁剪。

	结项
	《结项总结报告》完成
	1. 产品或自有项目，不裁剪。
2. 合同项目不可裁剪。
3. 维护项目，可裁剪。
4. 外包项目，可裁剪。
	1. 瀑布模型，不可裁剪。
2. 迭代模型，不可裁剪。
3. 并发开发模型，可裁剪。

	售后
	《维护报告》完成
	1. 产品或自有项目，可裁剪。
2. 合同项目，可裁剪。
3. 维护项目不可裁剪。
4. 外包项目，可裁剪。
	1. 瀑布模型，可裁剪。
2. 迭代模型，可裁剪。
3. 并发开发模型，可裁剪。


[bookmark: _Toc27192]5.6 编制项目定义过程
项目经理编制《项目定义过程》
[bookmark: _Toc5510]5.7 EPG评审项目定义过程
EPG评审《项目定义过程》
[bookmark: _Toc549]5.8 项目定义过程的变更
在里程碑处或重大的变更时变更《项目定义过程》



2
[bookmark: _Toc23008]6 项目定义过程
	项目类型
	内部产品
	项目目标
	按时完成

	客户要求
	各阶段进行确认
	生命周期模型
	瀑布

	法律法规
	无
	行业标准
	无

	项目经理
	　

	阶段
	子阶段
	活动
	子活动
	角色
	产出物
	裁剪说明
	备注

	售前
	编写方案
	编写方案
	编写方案
	设计
	《技术方案书》
	可裁剪
	　

	
	
	签订合同
	评审合同
	商务
	《合同审批表》
	可裁剪
	　

	立项
	项目启动
	项目立项
	确定项目组成员和质量保证人员，组织并主持立项会议,编写《立项建议书》
	项目经理
	《立项建议书》
	不可裁剪
	

	
	
	项目章程
	编写《项目章程》
	项目经理
	《项目章程》
	不可裁剪
	　

	
	
	召开项目启动会
	项目启动会议一般由项目经理主持，部门经理、质量部经理、QA来参加。有可能的话，还应邀请项目的客户方代表、采购专员、培训专员、销售代表来参加。编写《立项评审会议记录》
	项目经理
	《立项评审会议记录》
	可裁剪
	　

	项目策划
	WBS分解
	进行WBS分解
	依据前期产生的《项目章程》和《项目立项报告》，以及用户提供的项目需求和确定的项目定义过程，参照《WBS工作任务分解指南》建立项目的顶层WBS，形成《WBS》文档。
	项目经理
	《WBS》
	不可裁剪
	　

	
	项目定义过程
	项目定义过程
	根据公司财富库里的《裁剪指南》以及项目大小，对本项目进行裁剪，确定项目采用生命周期，建立项目定义过程
	项目经理
	《项目定义过程》
	不可裁剪
	　

	
	软件估算
	项目估算
	进行规模、工作量、成本、进度、资源等估算
	项目经理
	《WBS》《估算工作书》
	不可裁剪
	　

	
	项目预算
	项目预算
	依据项目估算书制定项目预算表
	项目经理
	《WBS》《成本估算》
	不可裁剪
	可与估算工作书合并

	
	制定项目计划
	编制项目主计划
	a.编制预算、安排进度，编写项目主计划
b.确定项目的人力资源计划
c.确定项目的软硬件计划
d.确定项目的关键资源
e.识别项目风险
f.策划项目资料管理，制定项目资料管理计划
	项目经理
	《项目计划书》
	不可裁剪
	　

	
	
	
	集成各种从属计划
	项目经理
	
	不可裁剪
	

	
	评审项目计划
	项目计划的评审，资源的协调
	组织项目的所有相关人员参与审查项目计划及从属计划
	项目经理
	《评审记录与报告》
	不可裁剪
	　

	
	
	
	综合考虑项目计划和从属计划，协调其中的关系、利益、资源等。
	项目经理
	
	不可裁剪
	

	需求
	需求开发和管理
	需求策划
	依据《进度计划》编写《需求调研计划》；
	需求
	《需求调研计划》
	不可裁剪
	　

	
	
	需求获取
	通过会议及其他方式获取客户需求，形成《需求调研报告》
	需求
	《需求调研报告》
	不可裁剪
	　

	
	
	需求分析
	进行需求分析,编写《用户需求说明书》
	需求
	《用户需求说明书》
	可裁剪
	如果是自主研发软件或客户有明确需求文档时，可裁剪

	
	
	
	进行需求分析,编写《需求分析检查单》
	需求
	《需求分析检查单》
	可裁剪
	　

	
	
	
	进行需求分析,编写《需求规格说明书》
	需求
	《需求规格说明书》
	不可裁剪
	　

	
	
	需求评审
	组织对需求文档进行评审
	项目经理
	《需求规格说明书》、《评审记录与报告》
	不可裁剪
	　

	
	
	需求确认
	客户代表对评审通过的《用户需求说明书》
	客户代表或客户
	《用户需求说明书》（书面签字）
	可裁剪
	如果是自主研发软件或客户有明确需求文档时，可裁剪

	
	
	
	客户代表对评审通过的《需求规格说明书》进行确认
	客户代表或客户
	《需求规格说明书》（书面签字）
	不可裁剪
	　

	
	
	需求跟踪矩阵评审
	需求跟踪矩阵进行评审
	需求
	《需求跟踪矩阵》
	不可裁剪
	　

	设计
	概要设计
	进行概要设计
	总体设计、功能设计、接口设计、复用外购分析、系统出错处理设计、界面设计、数据库设计等
	设计
	《概要设计书》
	可裁剪
	裁剪的话不是不用这份文档，而是与详细设计书合并。

	
	
	概要设计评审
	邀请同行、开发人员对概要设计进行同行评审，评审过程查见评审过程文件，评审过程的意见和结果编写入《评审报告》
	设计
	《概要设计书》、《评审报告》
	可裁剪
	裁剪的话不是不用这份文档，而是与详细设计书合并。

	
	数据库设计
	设计数据库
	进行数据库设计
	设计
	《数据库设计说明书》
	可裁剪
	如果软件没有使用数据库或者与详细设计说明书合并，那就可裁剪

	
	详细设计
	进行详细设计
	先考虑系统的整体设计，并在《详细设计书》中描述。除了整体描述，从用户界面、模块设计、数据库设计方面进行详细设计
	设计
	《详细设计书》
	不可裁剪
	　

	
	
	详细设计评审
	邀请同行、开发人员对详细设计进行同行评审，评审过程查见评审过程文件，评审过程的意见和结果编写入《评审报告》
	设计
	《详细设计书》、《评审报告》
	不可裁剪
	　

	实现
	编码
	编写代码
	编写代码要求按照《编码规范》，完成详细设计说明书中的要求。
	编码
	代码
	不可裁剪
	　

	
	
	代码评审
	代码评审的覆盖度要求为：覆盖全部新增代码（复用代码不需要进行代码评审）。
	编码
	《代码 评审报告》
	不可裁剪
	　

	
	单元测试
	单元测试
	阅读详细设计说明书，完成《单元测试用例》
	编码
	《单元测试用例》
	可裁剪
	　若项目采用代码走查的方式可裁剪

	
	
	单元测试报告
	　
	编码
	《单元测试报告》
	不可裁剪
	　

	
	产品集成
	编码
	《产品集成计划》
	不可裁剪
	　

	
	
	编码
	《接口列表》
	不可裁剪
	　

	
	
	编码
	《产品集成检查表》
	不可裁剪
	　

	测试
	集成测试
	集成测试准备
	更新《测试计划》
	测试
	《测试计划》
	不可裁剪
	　

	
	
	
	编写集成测试方案和集成测试用例
	测试
	《集成测试用例》
	可裁剪
	裁剪的话就是与系统测试用例合并

	
	
	
	评审集成测试方案和集成测试用例
	测试
	《测试评审报告》
	可裁剪
	　

	
	
	集成测试
	执行集成测试，记录发现的BUG，编写集成测试结果
	测试
	《集成测试报告》
	可裁剪
	裁剪的话就是与系统测试报告合并

	
	系统测试
	系统测试准备
	更新《测试计划》
	测试
	《测试计划》（更新）
	不可裁剪
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